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Informacni podklad ke kompatibilité ndvrhu na vydani zékona, kterym se méni zakon ¢. 458/2000
Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zakon( (energeticky zdkon), ve znéni pozdéjsSich predpist (snémovni tisk 704),
s prdvem EU

Uvod:

PredloZend novela energetického zdkona ma dle predkladatell za cil zvysit ochranu spotrebitel(
pred nekalymi praktikami uplatfiovanymi nepoctivymi podnikateli v oblasti energii a posilit pravo
spotfebiteld na svobodnou volbu a zménu drzitele licence. Ddle ma dojit k posileni a ochrané
poctivych podnikateld v konkurenénim boji na spotrebitelském trhu.

Pfedlozend novela konkrétné:

1. Bod ¢. 1.: Upravuje, Ze Ctrnactidenni |h(ta pro odstoupeni od smlouvy (v pfipadé smlouvy
o dodavce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny nebo plynu, kterou uzavfel zdkaznik v postaveni spotfebitele s drzitelem licence
distan¢nim zplsobem nebo mimo obchodni prostory drZitele licence) neuplyne dfive nez za ¢trnact
dnl poté, co bude zakaznikovi doru¢ena smlouva nebo jeji zména pisemné, a to v elektronické nebo
listinné formé.

2. Bod ¢. 2.: Zpresiiuje se ustanoveni, Ze (v pfipadé smlouvy o doddvce elektfiny nebo plynu nebo
smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, kterou pfi zméné dodavatele
uzavrel zdkaznik v postaveni spotfebitele s drzitelem licence distanénim zplsobem nebo mimo
obchodni prostory drzitele licence) zdkaznik je opravnén bez sankce vypovédét smlouvu
uzavfenou na dobu neurcitou nebo urcitou, ve |h(té do patnactého dne po zahajeni dodavky
elektfiny nebo plynu. Navrhuje se zpfesnéni, Ze Ihita neuplyne dfive neZ za patnact dnu poté, co
bude zakaznikovi dorucena smlouva pisemné, a to v elektronické nebo listinné formé.

3. Bod ¢. 3: Zavadi nékolik novych ustanoveni, konkrétné:

a) Ujednani smlouvy o dodavce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, uzaviené zakaznikem v postaveni spotiebitele s drzitelem
licence, které by obsahovalo takové podminky a postupy pro ukonceni smlouvy, které jsou odrazujici
od zmény drzitele licence, jsou neplatna.

b) Smlouvu o doddvce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elektriny nebo plynu, kterou uzavrel zakaznik v postaveni spotrebitele s drzitelem licence,
Ize uzavrit nejvyse na dobu 36 mésicli; ujedna-li zakaznik v postaveni spotrebitele s drZitelem licence
smlouvu na dobu del3i 36 mésic(, plati, Ze po uplynuti této doby se smlouva povaZzuje za smlouvu
uzavienou na dobu neurcitou.

c) Obsahuje-li smlouva o dodavce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouva
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, kterou uzaviel zdkaznik v postaveni
spotfebitele s drzitelem licence na dobu urcitou, ujednani umoznujici obnovit smlouvu nebo
prodlouZit zavazek i bez vyslovného projevu vile smluvni strany, ma zadkaznik v postaveni
spotrebitele pravo kdykoliv do 15. dne pred uplynutim sjednané doby zdvazku, oznamit drziteli
licence, Ze na obnoveni smlouvy nebo prodlouzeni zavazku nema zajem.
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d) Zakaznik v postaveni spotfebitele ma pravo bez jakékoliv sankce vypovédét smlouvu o dodavce
elektriny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny
nebo plynu, kterou uzavrel s drzitelem licence, zanikl-li dlvod k uzivani odbérného mista.
Vypovédni doba ¢ini 15 dnl a pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovedi.

e) Je-li smlouva o dodavce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, uzavifena mezi zakaznikem v postaveni spotfebitele a
drzitelem licence fadné ukoncena z vule zdkaznika v postaveni spotrebitele, zakazuje se komukoliv
uplatnit vuci zakaznikovi v postaveni spotfebitele jakoukoliv sankci, ktera by souvisela s timto jeho
projevem vle.

f) Uzavira-li se nebo méni smlouva o doddavce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouva
o sdruzenych sluzbach doddavky elektfiny nebo plynu, kterou uzaviel zakaznik v postaveni
spotfebitele s drzitelem licence, je drzitel licence povinen bezodkladné po uzavieni smlouvy nebo
jeji zmény poskytnout zakaznikovi v postaveni spotrebitele smlouvu nebo jeji zménu pisemné, a to
v elektronické nebo listinné formé. Drzitel licence vyda zakaznikovi v postaveni spottebitele na jeho
zadost a za uhradu naklad( kopii smlouvy nebo jeji zmény.

g) Je-li smlouva o doddvce elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu, uzaviena zprostfedkovatelem jednajicim jménem nebo
na Ucet zakaznika v postaveni spotiebitele s drzitelem licence, hledi se na ni jako na smlouvu
uzavfenou distan¢nim zpUsobem; pro odstoupeni od smlouvy a vypovéd smlouvy se ustanoveni
odstavcu 2 a 3 pouziji obdobné.

h) PInd moc ke zprostfedkovani nebo jinému jednani smérujicimu k uzavreni smlouvy o dodavce
elektfiny, plynu nebo tepelné energie nebo smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo
plynu, udélena treti osobé jednajici jménem nebo na Uclet zdkaznika v postaveni spotfebitele s
drzitelem licence, miZe byt vystavena jen jako zvlastni plnd moc na dobu urcitou, ktera nesmi
presahnout dobu Sesti mésicu.

Stanovisko PI:

Dana problematika je upravena predpisy Evropské unie, konkrétné zejména:

- Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. rijna 2011 o prdvech
spotrebitelt, kterou se meni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu
a Rady 1999/44/ES a zruSuje smérnice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/7/ES (ddle jako smérnice o ochrané spotrebitele) a

- Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/72/ES ze dne 13. Ccervence 2009
o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektrinou a o zruseni smérnice 2003/54/ES.

Obecné lze jisté souhlasit se zamérem predkladatell v tom, Ze existuje zdsadni zajem na posileni
ochrany spotfebitele v energetice. Zde |ze odkazat napfiklad na Sdéleni Komise Realizace nové
politiky pro spotrebitele energie (KOM(2015) 339), kde je feceno, ze ,zména dodavatele musi byt
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jednoduchd po technické strance, rychla a spolehliva. Vtomto sméru jsou vitany iniciativy
vnitrostatnich regulanich organl na zkraceni doby potfebné pro zménu dodavatele. Rovnéz Ize
zvazit zruseni poplatkl a pokut za zménu dodavatele, které omezuji moznost volby spotfebiteld a
hospodaiskou soutéZ jako takovou.” Vtomto sdéleni je rovnéz uvedeno, Ze ,primarni
odpovédnost za ochranu spotfebitell energie a prosazovani jejich prav zlstavd na clenskych
statech.”

Konkrétné k jednotlivym bodim navrzené novely:
Ad. 1.

Smérnice o ochrané spotfebitele v ¢lanku 9 upravuje pravo spotfebitele odstoupit od smlouvy
uzavfené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory, a to bez uvedeni dlvodu
ve [haté 14 dnd. Tato Ihita konéi po uplynuti 14 dnl v pfipadé smluv tykajicich se dodavek vody,
plynu nebo elektfiny, pokud nejsou prodavany v omezeném objemu nebo ve stanoveném
mnoZstvi, ode dne, kdy byla smlouva uzaviena (¢ldnek 9 odst. 2 pism. c).

Dle ¢lanku 4 predmétné smérnice ¢lenské staty nesmi v rdmci svého vnitrostatniho prava zavadét
ustanoveni odchylnd od ustanoveni této smérnice véetné vice ¢i méné pfrisnych ustanoveni
za Ucelem zajisténi odlisSné Urovné ochrany spotrebitele, pokud neni v této smérnici stanoveno
jinak (rezim plné harmonizace).

NavrZzené ustanoveni je tedy v rozporu s ¢ldnkem 9 odst. 2 pism. c) smérnice o ochrané spotiebitele.
Ad. 2.

Pokud jde o smlouvy uzaviené na dalku a smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory plati, Ze
pokud si spotfebitel preje, aby poskytovani sluzeb nebo dodavka vody, plynu nebo elektriny, které
nejsou proddvany v omezeném objemu nebo ve stanoveném mnozstvi, ¢i tepla z ddlkového
vytapéni zacaly béhem Ih{ty pro odstoupeni od smlouvy, obchodnik pozada spotrebitele, aby
podal vyslovnou zadost na trvalém nosici (¢lanek 7 odst. 3 a ¢lanek 8 odstavec 8 smérnice
o ochrané spotrebitele).

Z tohoto pohledu se jevi novelizované ustanoveni jako problematické a jeho novela jesté
problematictéjsi. Ve svétle odivodnéni bodu 1 se navrhované ustanoveni jevi v rozporu se smérnici
o ochrané spotrebitele.

Ad. 3. f)

Dle ¢lanku 7 smérnice o ochrané spotrebitele odst. 2 v3ak: ,,Obchodnik poskytne spotfebiteli kopii
podepsané smlouvy nebo potvrzeni o uzaviené smlouvé v papirové podobé, nebo pokud s tim
spotfebitel souhlasi, na jiném trvalém nosici....” Dle ¢lanku 7 odstavce 1 smérnice o ochrané
spotfebitele a ¢ldnku 6 odst. 1 smérnice o ochrané spotfebitele pak: ,V pfipadé smluv uzavienych
mimo obchodni prostory poskytne obchodnik spotfebiteli informace o dobé platnosti smlouvy,
nebo je-li smlouva uzavfena na dobu neurlitou nebo automaticky obnovovana, podminky
ukonceni smlouvy v papirové podobé, nebo pokud s tim spotfebitel souhlasi, na jiném trvalém
nosici.”
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Ddle dle ¢lanku 8 odstavce 7 smérnice o ochrané spotfebitele: ,,Obchodnik poskytne spotfebiteli
potvrzeni o uzaviené smlouvé na trvalém nosici v pfimérené lhaté po uzavieni smlouvy uzavirané
na dalku, a nejpozdéji v okamZiku dodani zbozi nebo pfed tim, nez zacne plnéni sluzby.”

NavrZené ustanoveni je tedy v rozporu se smérnici o ochrané spottebitele, pokud jde o smlouvy
uzaviené mimo obchodni prostory a smlouvy uzaviené na dalku.

Zaver:

NavrZena Uprava je ¢astecné neslucitelna s prdvem EU.

Tento informacni podklad je zpracovdn k uvedenému cislu snémovniho tisku a nereflektuje
eventudlni pozdéjsi pozménovaci ndvrhy.

Materidl byl Parlamentnim institutem zpracovan na zakladé usneseni organizacniho vyboru
Poslanecké snémovny €. 168, II. volebni obdobi.



