ZAKON
ze dne 2019,

kterym se méni zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakoni (zdkon o elektronickych komunikacich),
ve znéni pozdéjsich predpisi

Parlament se usnesl na tomto zakoné Ceské republiky:

CL1
Zména ziakona o elektronickych komunikacich

Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich
zakonu (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni zdkona ¢. 290/2005 Sb., zdkona
¢. 361/2005 Sb., zakona ¢. 186/2006 Sb., zakona ¢. 235/2006 Sb., zakona ¢. 310/2006 Sb.,
zakona ¢. 110/2007 Sb., zakona ¢. 261/2007 Sb., zakona ¢. 304/2007 Sb., zakona
¢. 124/2008 Sb., zakona ¢. 177/2008 Sb., zakona ¢. 189/2008 Sb., zakona ¢. 247/2008 Sb.,
zakona ¢. 384/2008 Sb., zakona ¢. 227/2009 Sb., zakona ¢. 281/2009 Sb., zakona ¢. 153/2010
Sb., nalezu Ustavniho soudu, vyhlaSeného pod ¢. 94/2011 Sb., zékona €. 137/2011 Sb., zadkona
¢. 341/2011 Sb., zakona ¢. 375/2011 Sb., zakona ¢. 420/2011 Sb., zakona ¢. 457/2011 Sb.,
zakona ¢. 468/2011 Sb., zakona ¢. 18/2012 Sb., zakona ¢. 19/2012 Sb., zakona ¢. 142/2012 Sb.,
zakona ¢. 167/2012 Sb., zakona ¢. 273/2012 Sb., zakona ¢. 214/2013 Sb., zakona ¢. 303/2013
Sb., zakona ¢. 181/2014 Sb., zakona ¢. 234/2014 Sb., zakona ¢.250/2014 Sb., zakona
¢. 258/2014 Sb., zakona ¢. 318/2015 Sb., zakona ¢. 378/2015 Sb., zakona ¢. 298/2016 Sb.,
zakona ¢. 183/2017 Sb., zakona ¢. 194/2017 Sb., zakona ¢. 225/2017 Sb., zakona ¢. 252/2017
Sb. a zakona ¢. 287/2018 Sb., se méni takto:

1. V § 34 odst. 1 se za slova ,,si mohl* vklada slovo ,,bezplatn¢*.

2.V § 34 se doplnuyji odstavce 6 az 9, které znéji:

,(6) Utastnik, ktery hodla uzaviit smlouvu o poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci nebo piipojeni k vefejné komunikacéni siti s jinym podnikatelem
zajistujicim vefejnou komunikacni sit nebo poskytujicim vefejné dostupnou sluzbu
elektronickych komunikaci, nezZ se kterym mé uzavienu smlouvu o poskytovani verejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci nebo pfipojeni k vefejné komunikacni siti (dale jen
»prejimajici poskytovatel sluzby*), miize zaroven piejimajiciho poskytovatele sluzby pozadat
o zajisténi preneseni telefonniho Cisla. V zadosti uvede zejména
a) identifika¢ni tidaje ucastnika,

b) podnikatele doposud zajiStujictho ucastnikovi vefejnou komunikacni sit' nebo
poskytujiciho ucastnikovi vetejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci (dale jen
»opoustény poskytovatel sluzby*),

c) telefonni Cislo, o jehoz pfeneseni zada,

d) ovéfovaci kod ucastnika pro pieneseni telefonniho ¢isla vydany opousSténym
poskytovatelem sluzby (dale jen ,,ovétovaci kod ucastnika®), a

e) den, ke kterému ma ptenos telefonniho ¢isla prob&hnout; piejimajici poskytovatel sluzby
neprodlené po splnéni podminek ptenositelnosti telefonniho ¢isla zajisti provedeni tkont
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potiebnych k pteneseni telefonniho ¢isla a informuje tcastnika o dni, ke kterému ma ptenos
telefonniho cisla probéhnout a ktery je zdrovein dnem ukonceni smluvniho vztahu
s opousténym poskytovatelem sluzby.

(7) Ptejimajici poskytovatel sluzby je opravnén ovéfit totoznost Gcastnika pied tim, nez
jeho jménem pozadd opousténého poskytovatele sluzby o preneseni telefonniho c¢isla;
neposkytne-li ti¢astnik na vyzvu piejimajiciho poskytovatele sluzby potfebnou soucinnost pti
ovéfeni své totoznosti, hledi se na n¢ho, jako by o preneseni telefonniho ¢isla nepozadal.

(8) Ptejimajici poskytovatel sluzby do jednoho pracovniho dne od obdrzeni Zadosti
ucastnika podle odstavce 6 vyrozumi opousténého poskytovatele sluzby o zadosti ucastnika
o preneseni telefonniho cisla, véetné ovétovaciho kddu Gcastnika, a okamziku zaniku smlouvy
podle § 63 odst. 12 a spole¢né s nim zajisti, aby jimi poskytované sluzby na sebe pfimo
navazovaly.

(9) Opousteény poskytovatel sluzby na zaddost spotiebitele vyuzivajiciho pfedplacené sluzby
podanou nejpozdéji do 30 dnti ode dne ukonceni smlouvy vrati zbyvajici zlstatek piedplatného.
Vraceni zlstatku mlze byt zpoplatnéno, pouze pokud je tak uvedeno ve smlouvé a vyse
zpoplatnéni musi odpovidat skutenym nakladim, které opousténému poskytovateli sluzby
prokazatelné vznikly pfi vraceni zistatku.®.

3.V §55odst. 3 seslova,,§ 34 nebo* zrusuji.

4. 'V §57odst. 4 se slova ,,§ 34 nebo* a posledni véta zrusuji.

5. 'V § 63 odst. 1 pismeno o) zni:

,0) ovefovaci kod tcastnika a podminky pro pieneseni telefonniho ¢isla,*.

6. 'V § 63 odst. 1 pismeno p) zni:

,»p) pro pfipad ukonceni smlouvy pted uplynutim doby trvani, na kterou je smlouva uzaviena,

at’ jiz vypovédi, nebo dohodou smluvnich stran,

1. informace o vy$i uhrady, kterd smi byt v pfipadé¢ smlouvy se spotiebitelem
pozadovana pouze, pokud smlouva skon¢i do tii mésicti od uzavieni, a kterd nesmi byt
v pfipadé smlouvy uzaviené se spotiebitelem vyssi nez jedna dvacetina souctu
mesic¢nich pausalti zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy nebo jedna
dvacetina souctu minimalnich sjednanych mésic¢nich plnéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy, pfiCemz vySe uhrady se pocita z Castky placené
v pribéhu trvani smlouvy, a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové cené, nelze
urcit vysi uhrady z cenikové ceny, a

2. vyse thrady nékladii spojenych s telekomunika¢nim koncovym zatizenim, které bylo
ucastnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek,*.



7. 'V § 63 odstavec 12 zni:

»(12) Vyuzije-li Gcastnik pravo podle § 34 odst. 1, dojde k zaniku smlouvy nejpozdéji
pocatkem prvniho pracovniho dne nasledujiciho po uplynuti lhiity 2 pracovnich dna, kterad
zacne bézet, jakmile pfejimajici poskytovatel sluzby vyrozumi opousténého poskytovatele
sluzby podle § 34 odst. 8. Tato lhtta se neuplatni, pokud doba zbyvajici do zaniku smlouvy je
krat$i nebo k ptreneseni telefonniho ¢isla nedoslo.*.

8. 'V § 63 se dopliuje odstavec 13, ktery zni:

cey

,»(13) Ustanoveni odstavce 1 pism. p) a odstavci 7 a 9 az 11 se vedle spotiebitele pouziji i
na podnikajici fyzickou osobu.*.

9.  Za§ 66 se vklada novy § 66a, ktery zni:
,»$ 662

(1) Utad zvetejni zptisobem umoziujicim dalkovy pristup bezplatny nezavisly srovnavaci
nastroj, ktery umozni porovnavat a posuzovat rizné vefejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci (dale jen ,,srovnévaci nastroj“) z hlediska

a) cen za poskytovani sluzeb, a
b) kvality poskytované sluzby, je-1i nabizena minimalni kvalita sluzby nebo je-li poskytovatel
sluZzby povinen takové informace zvetejnit podle § 71.

(2) Srovnavaci nastroj uvedeny v odstavci 1 musi

a) byt provozné nezavisly na podnikatelich poskytujicich vetejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci,

b) jasné uvadét identifikacni udaje provozovatele srovnavaciho nastroje,

c) stanovit jasna a objektivni kritéria, z nichz bude porovnani vychazet,

d) poskytovat presné a aktualni informace a uvadét cas posledni aktualizace,

e) byt otevieny jakémukoli podnikateli poskytujicimu vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, zptistupfiovat dulezité informace a obsahovat Sirokou Skéalu
nabidek, jeZ pokryvd vyznamnou cast trhu, av pfipadé, Ze zobrazené informace
nepiedstavuji Uplny piehled trhu, zietelné prohladSeni v tomto smyslu pfed zobrazenim
vysledkd,

f) nabizet uc¢inny postup pro nahlaSeni nespravnych informaci,

g) obsahovat moznost srovnani cen a kvality poskytovanych sluzeb mezi nabidkami
dostupnymi pro spotiebitele a mezi témito nabidkami a standardnimi vetejné dostupnymi
nabidkami pro jiné koncové uZivatele.

(3) Utad miize zajistit provozovani srovnavaciho nastroje podle odstavce 1 certifikaci
poskytovatele srovnévaciho nastroje, ktery spliiuje pozadavky podle odstavce 2.

(4) Podnikatelé poskytujici vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci jsou
povinni pfedavat Utadu nebo poskytovateli srovnavaciho néstroje veskeré informace nezbytné
pro zajisténi srovnavaciho nastroje.

(5) Rozsah, formu a zpiisob pfedavani informaci podle odstavce 4 stanovi provadéci pravni
predpis.
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V § 104 odst. 4 se za vétu prvni vklada véta ,,To plati i v pfipadé, kdy je stavba, pro kterou
se pravo vyvlastiuje, zfizovana nebo jiz byla zfizena a zfizeni sluzebnosti nezmatil
podnikatel zajist'ujici vefejnou komunikacéni sit’.*.

V § 118 odst. 12 se na konci textu pismene b) dopliuji slova ,,nebo § 66a odst. 4.
V § 118 odst. 12 pism. p) bodé€ 1. se slovo ,,nebo* zrusuje.

V § 118 odst. 12 pism. p) se na konci bodu 3 tecka nahrazuje ¢arkou a dopliuji se body
4 az 8, které znéji:

4. uctuje spotiebiteli za regulovanou komunikaci v ramci Unie ceny ptesahujici ¢astky
stanoven¢ timto piedpisem,

5. predem neinformuje spotiebitele o povaze vyhod, o které by pfisel volbou jiného tarifu
nez tarifu stanoveného timto predpisem,

6. nezméni automaticky tarif spotfebitele na tarif stanoveny timto piedpisem v piipad¢, ze
ceny uctované na zakladé dosavadniho tarifu spottebitele pfesahuji Castky stanovené timto
predpisem a spotiebitel se do dvou mésicti od nabyti ti¢innosti tohoto zakona nevyjadii, ze
si pfeje dosavadni tarif ponechat,

7. neumozni spotiebiteli do jednoho pracovniho dne od obdrzeni Zzadosti piejit z tarifu
stanoveného timto pfedpisem nebo na tento tarif, nebo

8. nezajisti, aby tento pfechod nezahrnoval podminky nebo omezeni tykajici se jinych prvkt
ucastnické smlouvy, nez je regulovana komunikace v ramci Unie.“.

Poznamka pod ¢arou €. 69 zni:

L) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015,
kterym se stanovi opatieni tykajici se pfistupu k otevienému internetu a

maloobchodni ceny za regulovanou komunikaci v rdmci Unie a méni smérnice
2002/22/ES a natizeni (EU) €. 531/2012, v platném znéni.*.

V § 118 odst. 12 pism. p) se na konci textu bodu 2. dopliiuje slovo ,,nebo*.
V § 118 odst. 12 pism. p) se body 4 az 8 zruSuji.

V § 118 se na konci odstavce 14 tecka nahrazuje ¢arkou a doplituje se pismeno af), které
zni:

,»af) nevyrozumi opousténého poskytovatele sluzby podle § 34 odst. 8 nebo v rozporu s § 34

18.

odst. 8 nezajisti pfimou navaznost sluzeb..

V § 118 odst. 23 pism. b) se za slova ,,odstavce 14 pism. k) az ad) vkladaji slova ,,nebo
af)*.



-5-

19. V § 150 odst. 5 se za text ,,§ 64 odst. 13, vklada text ,,§ 66a odst. 5,.

CL 10
Piechodné ustanoveni

Srovnavaci nastroj podle § 66a zakona ¢. 127/2005 Sb., ve znéni ¢inném ode dne nabyti
Gi¢innosti tohoto zékona, Cesky telekomunikaéni uiad v ¢asti tykajici se kvality poskytované
sluzby zvetejni nebo zajisti jeho provozovani certifikaci podle § 66a odst. 3 zédkona ¢. 127/2005
Sb., ve znéni €inném ode dne nabyti uc¢innosti tohoto zdkona, do 9 mésicti ode dne nabyti
ucinnosti tohoto zdkona.

Cl. 111
U¢innost
Tento zdkon nabyva G¢innosti dnem 1. dubna 2020, s vyjimkou ¢l. I bodt 12 az 14, které

nabyvaji ucinnosti dnem vyhlaseni a boda 15 a 16, které nabyvaji Gi¢innosti dnem 15. kvétna
2024.



